Verbalen. 3

NUCLEO DI VALUTAZIONE
(Art. 12, dello Statuto dell’Universita per StramigDante Alighieri”)

~ ~ P ) AP ) ~—~ ~—~

GiornoO1 aprile 2009, alle ore 16.30 nei locali dell’'Universita, di viarrione 95, si
riunisce il Nucleo di Valutazione. Sono preseniégso la Sede dell’Universita: il Dott.
Giuseppe Tuccio, Antonio Folli, i Prof.ri RosarieefPopaolo e Domenico Nicolo. Risulta
assente giustificato il Prof. Pasquale Catanoscstafata la regolarita della riunione,
convocata con apposito avviso del 16 dicembre 28i08assa all’esame dei seguenti punti
all’ordine del giorno comunicati nell’avviso di copcazione.

1) Comunicazioni del Presidente
Il Dott. Giuseppe Tuccio, dichiara di non averetipatari comunicazioni da rendere
e quindi invita tutti i presenti a passare all’esadel successivo punto dell’ordine del
giorno.

2) Relazione annuale 2008
| componenti del Nucleo di Valutazione dell'Univigés per Stranieri “Dante
Alighieri”, prendono in esame tutta la documentaeidornita dai competenti uffici e dopo
ampia e approfondita discussione procedono allaaziede della seguente relazione
approvandola all’'unanimita:

Letto approvato e sottoscritto seduta stante.

La seduta e tolta alle ore 18,00

Il Presidente Il Segretario verbalizzante
(Dott Giuseppe Tuccio) (Sig. Antonio Salvatore Casciano)
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RELAZIONE ANNUALE 2008

PREMESSA

L'Universita per Stranieri’Dante Alighieri” di Regyg Calabria € nata nel 1984 ad opera del
Comitato Locale della Societa Dante Alighieri.

Il Ministero per I'Universita, con decreto del 1ffobre 2007 (Supplemento ordinario G.U. n.265
del 14 novembre 2007) ha istituito I'Universita féranieri "Dante Alighieri" com&niversita non
statale legalmente riconosciutaistituto di istruzione universitaria ad ordinartee speciale, i cui
titoli, aventi pieno corso legale, sono rilascyar le certificazioni di competenza di lingua etard
italiana dalla

v" "Scuola superiore di orientamento e alta formazione in lingua e cultura italiana per
stranieri"

e per i diplomi di laurea e post laurea a livelloversitario dalla
v Facolta di "Scienze della Societa e della Formazione d’Area Mediterranea"

Come si legge nel Decreto istitutivo, l'attivaziode questa Universita, considerata anche la
posizione geografica della stessa, puo rivelatsira strategico di sviluppo delle relazioni cudtliir
con i Paesi del Sud del Mediterraneo e del Medieer@e e l'offerta formativa della stessa e
relativa, tra I'altro, a un settore (quello dellegue non tradizionali e della multiculturalita) mo
presente in Calabria e di raro riscontro in tuttderidione e le Isole.

Il Nucleo di Valutazione dell'Universita per Strani“Dante Alighieri” di Reggio Calabria é stato
istituito il 15 Aprile 2008.

Per I'espletamento dei propri compiti, si avvalaudiapposito ufficio di supporto, che esegue tutte
le attivita operative connesse alla valutaziond’Atelheo e provvede alla tenuta degli atti e dei
documenti ufficiali del Nucleo. A tal fine il Nuaesuggerisce che in sede di formazione del
bilancio preventivo, il Comitato tecnico-organizzat(che attualmente, in via transitoria, eserigta
attribuzioni del Consiglio d'’Amministrazione) prada alle risorse necessarie al suo
funzionamento nel modo piu idoneo.

Il Nucleo dopo aver acquisito i dati e le inforn@ai necessari allo svolgimento della propria
attivita si appresta, per il primo anno, alla stasdella relazione relativa a tutte le attivita
dell'’Ateneo con particolare attenzione incentrali@ analisi comparative dei costi e dei rendimenti
del corretto utilizzo delle risorse, degli intertiet sostegno al diritto allo studio, della protilita,
della ricerca e della didattica, nonché dellimgdita e del buon andamento dell'azione
amministrativa.

A tal proposito il Nucleo di Valutazione precisaecessendo questo il primo anno di attivita da
valutare intende procedere alla detta valutaziare la definizione iniziale di alcuni standards e
degli opportuni parametri necessari alle futurdisneomparative, anche tramite il confronto diidat
afferenti ad altri atenei della stessa tipologiaiy@rsita per Stranieri di Siena e Perugia).
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1 — DIDATTICA

1.1 — Corso di laurea

All'interno della Facolta di “Scienze della societadella formazione d’area mediterranea” e
istituito il Corso di laurea per «Operatori plugdiplinari e multiculturali d’area mediterranea»
(Classe delle lauree in “Scienze del servizio detia. 6).

Obiettivi formativi specifici del Corso di laurea:

Il Corso e strutturato in modo da fornire agli €ot le competenze e le capacita, non solo
linguistiche, ma anche socio-assistenziali, pedapeg economiche e giuridiche, necessarie ad
interagire con le culture e le popolazioni dei Pakd Bacino del Mediterraneo permeati delle

civilta che in esso hanno avuto origine (come isP@&@pano-americani), nella prospettiva di uno
sviluppo delle relazioni sociali interculturali euttietniche e della eliminazione di situazioni di

disagio, riferite ai singoli come pure ai grupglie comunita anche di immigrati.

Ambiti occupazionali previsti per i laureati:

| laureati possono trovare sbocchi occupaziondlersrutture di servizio alla persona, frutto di
iniziative della societa civile (volontariato, entio profit, organizzazioni non governative) o
emanazione di istituzioni pubbliche nei settorilastici, assistenziali, giudiziari, sanitari, netii

di scambi commerciali e turistici, negli ambiti delormazione e della ricerca.

Articolazione del Corso di laurea:

Il Corso risulta articolato in base al seguentedgoiagenerale delle attivita formative, svolte
mediante corsi di insegnamento, seminari, eseraitgzstudio individuale, tutorati, laboratori e
tirocini:

I Anhno
1. IUS/09 Istituzione di diritto pubblico 12 CFU
2. M-STO/04 Storia contemporanea 12 CFU
3. L-FIL-LET/12 Linguistica italiana 12 CFU
4. SECS- P/01 Economia politica 9 CFU
5. MGGR/02 Geografia economica politica 6 CFU
6. L-Lin/06 Lingua e letterature ispano-americane* 6 CFU oppure L-Or/12 Lingua

e letteratura araba* 6 CFU
7. Una materia a scelta** 6 CFU

* Una al primo anno di corso e I'altra al secondo (a scelta dello studente)

II Anno

8. L-Lin/06 Lingua e letterature ispano-americane* 6 CFU oppure L-Or/12
Lingua e letteratura araba* 6 CFU

9. M-PSI/O05 Psicologia sociale 6 CFU

10. SECS-P/12 Storia economica 6 CFU

11. IUS/01 Diritto privato 6 CFU

12. IUS/09 Istituzioni di diritto pubblico CFU 6

13. IUS/11 Diritto canonico 9 CFU

14. SPS/08 Sociologia dei processi culturali e comunicativi 9 CFU

15. SPS/10 Sociologia dell’ambiente e del territorio 9 CFU

16. Una materia a scelta 6 CFU**

* Una al primo anno di corso e l'altra al secondo (a scelta dello studente)
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IIT Anno
17. SECS-P03 Scienza delle finanze 12 CFU
18. SPS/03 Storia delle istituzioni politiche 9 CFU oppure SPS/04 Scienza politica
9 CFU
19. Una materia a scelta** 6 CFU
20. Ulteriori conoscenze linguistiche 6 CFU
- Abilita informatiche e relazionali 6 CFU (idoneita)
- Tirocinio 6 CFU
Prova finale 9 CFU (3 CFU prova + Lingua straniera 6 CFU)

Indicazione di un primo elenco di discipline facoltative, da verificare ed eventualmente
modificare e/o integrare:
L- FIL- LET 10 Letteratura italiana 6 CFU **
L-FIL- LET/04 Lingua latina 6 CFU **
L-FIL-LET/O07 Civilta bizantina * *
SECS-P/07 Economia aziendale* *
M-PED/01 Pedagogia interculturale
IUS/10 Amministrativo comparato
IUS/10 Diritto urbanistico
IUS/11 Storia dei rapporti tra Stato e Chiesa
IUS/ 13 Diritto internazionale
SPS/10 Sociologia dei processi migratori
L-LIN 01 Linguistica generale
L-LIN 20 Lingua e letteratura neo-greca

** Materie a scelta, gia attivate

Il Nucleo ritiene di dovere evidenziare il positivcend delle iscrizioni, considerate le attuali
difficolta nei collegamenti con Reggio Calabria ddgenerale calo delle immatricolazioni
universitarie in questo ultimo anno. Peraltro, ikvissima flessione degli iscritti tra i due anni
accademici e dovuta al decremento del contingeetgi dtudenti stranieri; pertanto il Nucleo
suggerisce di adottare misure idonee ad incremeiitéiend di tali presenze. Si sottolinea inoltre
che i risultati perfettamente in linea con il piado fattibilita presentato al Ministero per |l
riconoscimento in data 20 gennaio 2{@begato 1)sono stati ottenuti anche grazie all’'adozione di
scaglioni di reddito per il pagamento delle rett@ute dagli studenfjallegato 2) L’Ateneo infatti,
nonostante non vi fosse tenuto, in quanto non @@cora i contributi statali per gli studenti meno
abbienti, si e fatto carico delle esigenze di qudsimi, particolarmente avvertite in un contesto
basso reddito pro-capite.

120-
1101
1001 E—
901 O Totale iscrizion
801 mDonne
YV .
70 0O Uomini
6017 O Stranieri
501
407
|
%
|

°

a.a. 2007/2008 a.a. 2008/2009
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Requisiti minimi di docenza:
Il Nucleo di Valutazione, come evidenziato nel \aebn.1 del 29/05/2008:
* prendendo atto della dichiarazione resa dal Retterle D.R. di chiusura dell’Offerta
formativa 2008/200%allegato 3)
» constatando che il Corso ha gia in ruolo piu diemo della docenza minima necessaria (un
terzo di cinque unita);
» constatando che la Facolta sta procedendo al coinsegto dei requisiti minimi necessatri
(al completamento del ciclo di attivazione del @yrsome si evince dall’indizione di due
procedure di valutazione comparativa per due pihgtrofessore associato;
valuta positivamente la compatibilita dell’Offeffiarmativa sia per 'anno accademico 2007/2008,
che per I'a.a. 2008/2009.

Requisiti di trasparenza:
Il Nucleo:
» dopo avere verificato le informazioni relative &iquisiti di trasparenza dell’Universita,
peraltro evidenziate nella Off. F. pubblica, nsee® ad una esaustiva conoscenza da parte
degli studenti e di tutti i soggetti interessater iffondere le caratteristiche dei corsi di
studio attivati;
» dopo avere considerato la complessita degli adepmine le difficolta derivante dalla
novita di tali adempimenti per I'’Ateneo appena nigsciuto
valuta eccellente il lavoro svolto dall’'unita resgabile di tale adempimento.

Si evidenzia, comunque sia, che nelle informazieperibili sia sulla Off.F. pubblica che sul sito
internet dell’'Universita, mancano ancora alcuneizimtrelative ai programmi didattici ed ai
curricula di qualche docente, che dovra essereaiteente sensibilizzato, quanto prima, a porre in
essere gli adempimenti previsti.

Requisiti di efficienza:

Il Nucleo prende atto che non é stato ancora adotta presidio di ateneo, volto ad assicurare la
gualita dei processi formativi, come previsto ddlégato A del D.M. 544/2007.

Il Nucleo suggerisce I'adozione di tale presidioneoevidenziato al punto 2 del verbale n.1 del
29/05/2008.

Requisiti di efficacia:

Il Nucleo prende atto che, quanto alla verificalal@reparazione ai fini degli accessi ai corsi di
studio, e prevista una verifica del requisito dinpetenza linguistica per gli studenti stranieri.

Gli indicatori di efficacia di cui all'allegato Aed D.M. 544/2007 sono stati attivati soltanto per
primi due anni del Corso di laurea, ed e stato djypossibile rilevare compiutamente il livello di
soddisfazione degli studenti solo nei riguardi deglegnamenti svolti nell'a.a. 2007/2008.

Come si evidenzia nel verbale n.2 del 18/12/2008B Nigcleo di Valutazione, il livello di
soddisfazione &€ ampiamente al di sopra delle atpett

Dai questionari consegnati agli studenti e fornmidatla base delle modalita indicate nel doc. 3/04
del CNVSU si evince che:
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O Giudizi
positivi

O Giudizi
negativi

le risposte positivé‘Decisamente Si” e “Piu si che no”pscillano tra I'80 e il 90%, mentre quelle
negative(“Decisamente No” e “Piu no che si"ra il 20% e il 10%.

Il Nucleo intende inoltre sottolineare il buon ogier del Comitato Ordinatore, il quale ha
provveduto all’approvazione d&egolamento di Facolfddel Regolamento per I'assunzione dei
ricercatori a tempo determinatoe del Regolamento relativo alla stipula di convenziona tr
I'Universita e le Pubbliche Amministrazioper il riconoscimento di crediti formativi.

1.2 — Corsi della “Scuola superiore di orientamte e alta formazione in lingua e cultura
italiana per stranieri”
All'interno della "Scuola superiore di orientartere alta formazione in lingua e cultura italiana
per stranieri", 'Universita attualmente organizzgguenti corsi riservati a studenti stranieri:

* Corsi di Lingua ltaliana (ordinari, straondiri ed intensivi estivi)

* Corsi Speciali:
» Corso di Formazione per Docenti di lingua Itali@nstranieri (C.F.D.)
» Corso di Aggiornamento per Docenti d'ltaliano L2AD.)

* Esame di Certificazione PLIDA: Certificazierdi competenza della lingua italiana (Societa
Dante Alighieri, sede Centrale Roma — MinisterceEst Ministero dell'Interno)

* Corsi Integrativi e Seminari (dei corsi ordme straordinari) :
Storia del Cinema lItaliano

Letteratura e Recitazione (Teatro)

CU.N.R.I. (Cucina Nazionale-Regionale-Internaziefatorso di Cucina e di Linguaggio
eno-gastronomico

Storia d'ltalia

Storia dell'arte italiana

Archeologia

Storia della musica italiana

Storia delle evoluzioni socio-economiche dellatéeablabrese
Diritto italiano

Canto e musicologia mediterranea

Tecniche di traduzione

Storia delle istituzioni politiche e sociali calabr

Linguaggi settoriali (turistico, scientifico, comne&le, ecc.)
Linguistica italiana

Informatica

VVVVVVVVVVVYVY VYVYYVY
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Dai dati ricevuti dalla Segreteria della Scuolaegince che il trend delle iscrizioni dei Corsi di
lingua e cultura italiana si mantiene costante inuvdelliniziativa “Reggio passaporto per
’Europa” messa in atto con il Comune di Reggiodbak.

Si mette in evidenza che il Corso di Formazionepecenti di Lingua italiana a Stranieri e stato
rielaborato secondo criteri didattici fissati dadrfiitato Ordinatore.

Il Nucleo esprime parere favorevole a tali cambiatined esprime apprezzamento per le attivita di
riorganizzazione ed elevazione della qualita mesa&o dal Coordinatore del Corso.

Dalla soddisfazione degli studenti (tutti beneficidi borse di studio) e dai risultati ottenuti si
evince che le lezioni sono state tenute da dodespiccata levatura professionale.

Tutto cio premesso, il Nucleo suggerisce, ai figllal selezione dei docenti per il prossimo a.a. di
adottare, ove possibile, il criterio della contbauiidattica.

1.3 — Master dil e Il livello
L'Universita per Stranieri "Dante Alighieri" erodaster Universitari di primo e secondo livello,
rivolti a giovani in possesso della laurea trieemakspecialistica.
| Master hanno durata di almeno un anno e valordrdeno 60 crediti formativi universitari, alla
conclusione dei quali viene rilasciato appositolditdidattico.
| corsi sono tenuti da docenti universitari, espgirformazione, manager d'impresa e imprenditori.
Competenze e nozioni di diversa provenienza peomettlintegrazione tra una corretta
impostazione metodologica e I'esperienza applicata.
Nelllanno accademico 2008/2009 I'Ateneo ha avvidasguotendo ampi apprezzamenti, un master
di primo livello in:

"Politiche di pace e cooperazione allo sviluppol'ae¢a del mediterraneo”

Il corso si svolge in collaborazione con il Rot&@iub Reggio Calabria Sud “Parallelo 38" DR
2100, con Rotary Club Roma Cassia DR 2080, conolad&zione per lo sviluppo economico
culturale e sociale del Mediterraneo e con il pamio del Ministero degli affari Esteri.

Il corso si propone come obiettivi formativi, dirfire strumenti teorici e metodologici essenziali
per la comprensione degli assetti geopolitici esist nonché i possibili scenari futuri, dei paesi
appartenenti all’Area Mediterranea.

Accanto all’'approfondimento di aspetti giuridicitosci, politici e diplomatici delle relazioni
esistenti tra gli Stati membri dellUE e i suoi ange i Paesi appartenenti all’area MEDA (tutti i
paesi che hanno aderito agli accordi di Barcellosayanno oggetto di analisi aspetti legati
all'internazionalizzazione delle imprese con palace riferimento alla loro nascita e diffusione
nell'area MEDA nonché all’acquisizione di conoscespecifiche nella predisposizione di politiche
di crescita e sviluppo di aree economicamente rRlsoente depresse.

Il Master ha l'obiettivo di formare una figura pesfionale esperta nella comunicazione degli
strumenti politici di pace, in grado di svolgere deopria attivita presso istituzioni pubbliche e
private e nel settore del no-profit (Ong, Organzzaai internazionali e altro), acquisendo al
contempo competenze economiche tali da consentirgdvolgimento di attivita di consulenza a
carattere internazionale, riguardanti attivita gsiness ed industriali.

Le competenze specialistiche acquisite sarannoddpérall'interno delle principali organizzazioni
internazionali, nella gestione delle odierne operazmultifunzionali di pace e nell'ambito di
interventi di tipo finanziario in aree extra-comtamie a fini di stabilizzazione democratica.

A tutt'oggi il Master € in corso e come gia accdpn@dscuote ampi consensi da parte dei discenti
(tutti vincitori di borse di studio) sia per quamtguarda I'organizzazione e la gestione del cal@o
parte del personale dell’'Universita responsabileMiester, sia per I'elevato spessore professionale
dei docenti che vi prendono parte.

Il Nucleo auspica che anche nel prossimo anno acc@d, sia consolidata questa pregevole
iniziativa con il perpetuarsi della successiveziedtii.
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L’Ateneo inoltre eroghera a breve i seguenti Madtesecondo livello:

v' "Lingua, societa, storia e cultura delle minorangrecofone nell’area lonica della

Provincia di Reggio Calabria"

Il Master, erogato di concerto con ’AmministrazéoRrovinciale Di Reggio Calabria, Assessorato
alla Pubblica Istruzione, Edilizia Scolastica, Wmrsita e Ricerca, Innovazione, Minoranze
linguistiche si configura come Corso di specialzane sulle tematiche attinenti le minoranze
linguistiche e ha lo scopo di formare figure prefesali dotate di competenze scientifiche
necessarie sia per I'insegnamento di Lingua e @ul@reca di Calabria nelle Istituzioni scolastiche
di ogni ordine e grado per la promozione globa#adCultura e del Patrimonio Architettonico-
Ambientale dei Greci di Calabria, in applicaziorslal legge n°482/1999 e della L.R. n° 15 del
30.10 .2003.

v' "Storia e Comparazione delle Istituzioni Politiclee Giuridiche dei Paesi dell’Europoa
Mediterranea" (European Master’s Degree VIl edimo2008-2009)
Il Master si svolge in regime di partenariato inegionale con I'Universita degli studi di Messina —
Facolta di Scienze Politiche (Dipartimento di Sicei Comparazione delle Istituzioni Giuridiche e
Politiche DiISCOGiPo0), Universita di Milano, di Batona, di Cordova e di Murcia; con la
partecipazione del MGIMO di Mosca e della CattedidESCO per la risoluzione dei conflitti
dell’'Universita di Cordova.

Il Nucleo non potendo ancora esprimere giudiziasglialita dei sopracitati Master di Il livello, in

guanto non ancora avviati, esprime tuttavia vivprapzamento per tali iniziative che risultano
affiancate da partnership di notevole spessoreal@ culturale ed elevano notevolmente |l
prestigio dell’Ateneo.

1.4 — Valutazioni e suggerimenti sulla Didattica
Il Nucleo di Valutazione giudica favorevolmente tiiata didattica dell’'Universita, anche in
relazione ai requisiti richiesti dalle vigenti nam
Per il corso di laurea suggerisce il raggiungimetanrequisiti minimi di docenza nei tempi previsti
e l'adozione di un presidio di Ateneo, volto adiassare la qualita dei processi formativi ed a
consolidare i risultati positivi raggiunti
Auspica una adeguata attenzione alle richiestesat@nno formulate dallistituenda rappresentanza
degli studenti.
Per quanto attiene ai corsi della “Scuola supertrerientamento e alta formazione in lingua e
cultura italiana per stranieri” il Nucleo suggeasti adottare misure idonee ad incrementare ititren
delle presenze ai corsi di lingua e cultura itaian
Auspica una prosecuzione della positiva attivitdi@a quest’anno per il Corso Formazione
Docenti.
Concludendo la valutazione sul punto, il Nucleeenié doveroso esprimere giudizio favorevole
anche sulle alle attivita di perfezionamento ifieo e di alta formazione post-laurea erogate
dall’Ateneo.

2 — RICERCA

Dalle informazioni reperite il Nucleo prende atteegoltre 'iniziativa di notevole impatto cultueal
rappresentata dall&ollana dei Classici della letteratura calabresedita da Rubbettino e curata
dal Pro-Rettore Prof. Pasquino Crupi, I'’Ateneo sego partecipe delle seguenti Pubblicazioni di
docenti stabili e/o incaricati dei Corsi ordinari:
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1) Autori: C. Cogliandro - A. M. Barreca - G. Muag
Titolo: “Palestra Italiana” Bonacci Editore, Roma;

2) Autori: C. Cogliandro - A. M. Barreca - G. Muag
Titolo: “Officina Italiana”. Pellegrini Editore, Cosenza;

3) Autori: A. De Stefano - G. Gulli - M. Zappia;
Titolo: “Esempi di esercitazioni per la preparazione agéirasdi certificazione
PLIDA, livello A1/A”; Edizioni Nautica;

3 — STRUTTURE

L’edificio “San Gaetano”, gia sede di un CollegioSlore, € una palazzina in stlléberty della
Fondazione “La Provvidenza-onlus” che comprendéata chiesa di San Gaetano.

La sede dell’Ateneo € un edificio d’interesse ssituato al centro della citta.

La posizione strategica € dovuta, anche, al cantéegli altri edifici, di rilevante interesse galo
per la vita sociale ed amministrativa della Citfaali: il Palazzo Municipale San Giorgio (sede del
Consiglio Comunale), il Palazzo Foti (sede dellaministrazione Provinciale), il Palazzo del
Governo (sede della Prefettura), il Teatro Comur@lea con la sede della Pinacoteca civica, |l
Palazzo Zani (sede della Facolta di Giurisprudenza)

La Sede dell’Ateneo e adiacente al Corso G.. Glhibatrada principale della citta ed al
Lungomare Italo Falcomata.

Per I'accesso al piano superiore I'’Ateneo e dothtan “montascala” per soggetti diversamente
abili i quali possono usufruire, in entrambi i giadh servizi igienici, appositamente attrezzatise
norma. La struttura in generale, ed i servizi antigolare, risultano adeguati al numero di isiceitt
all'utenza media dell’'Universita.

L’edificio, da circa un anno, e sottoposto ad opdraristrutturazione interna con obbligo di
conservazione dei valori architettonici, artisécstorici. Ad oggi € in corso di completamento la
prima tranche di lavori per la valorizzazione,risiurazione e restauro dell’edificio.

Nel contempo € stata avviata la procedura per eéttemn ulteriore finanziamento al fine di
completare e rendere definitivamente operativeagptto di restauro.

Il Nucleo auspica che, al fine di preservare l'iotenanufatto, possa essere risistemata, al piu
presto, anche l'estetica esterna. A tal fine e smao sensibilizzare ulteriormente gli Enti che
hanno provveduto a finanziare i lavori in corsariado tale che, con un ulteriore sforzo finanziario,
Si possa portare a compimento I'intera attivitaediupero ed a provvedere per 'adeguamento alla
normativa vigente in materia di sicurezza.

Il Nucleo precisa che nella rilevazione delle Awedei posti disponibili, si e tenuto conto
esclusivamente dei locali ove si svolge attivitdadlica, le cui dimensioni sono superiori alla
capienza di 20 posti/alunno.

Nella tabella seguente vengono indicate il numdetle aule e la capienza in termini di
posto/alunno.

7 aule da| 30 posti
3auledal 35 posti
2 auleda| 40 posti
1 aulada| 45 posti
1l aulada| 50 posti
1 aulada| 70 posti
1 aula da| 100 posti
1 aula da| 120 posti
780 posti totali
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Il Nucleo constata pertanto che I'edificio risuttanfacente alle necessita didattiche dell’Ateneo.

4 — AZIONE AMMINISTRATIVA

Prendendo in esame la gestione amministrativaissomtra che in atto non risultano emanate
direttive e/o linee guida della Direzione Ammingiva atte ad individuare gli obiettivi ed i persr
amministrativi per il loro raggiungimento.

Quanto sopra non consente di poter analizzawsti/benefici sulle prestazioni lavorative dei
dipendenti in rapporto ai risultati raggiunti.

Appare comunque facilmente riscontrabile 'aumegit@omplessita della gestione a seguito del
riconoscimento legale dell’Ateneo.

Il Nucleo raccomanda I'adozione di “linee di inde® amministrativo” atte al miglioramento delle
prestazioni, attraverso una regolamentazione emalizzazione dei servizi (chi fa, cosa fa), in
relazione agli obiettivi da raggiungere.

Ponendo l'attenzione sull'analisi delle attivitegdistione si possono individuare le seguenti macro
aree da analizzare:

4.1 — La gestione del personale
Da una indagine sul personale e sull'attivitdiddgssi svolta, € emerso quanto segue:

1 unita (3°liv.) Responsabile della Biblio-mediateca
Responsabile Master di II livello

Responsabile del progetto “Scuola Antimafia”
Responsabile procedure valutazione comparativa

1 unita -Segretario e Responsabile ufficio di supporto del Nucleo di Valutazione
(3°1iv.) -Responsabile dell'Offerta Formativa (MiUR) e dei relativi requisiti di
trasparenza ad essa connessi

-Responsabile e Referente statistico d'Ateneo (MiUR)

-Responsabile dell'Anagrafe studenti-osservatorio nazionale (MiUR)
-Responsabile ufficio di supporto al Comitato Ordinatore

-Responsabile Master di I livello

-Referente MiUR per: Contingente studenti stranieri, Progetto Marco Polo,
Diritto allo studio, Iniziativa “Diamogli Credito”

-Referente della Segreteria Rettorato

-Addetto alla Segreteria Studenti corsi di laurea

1 unita (4° liv.) -Addetto all'ufficio amministrativo

1 unita (3° liv) -Addetto all'ufficio amministrativo

1 unita (3° liv.) -Responsabile Segreteria Studenti Stranieri

1 unita (2° liv.) -Addetto alla Segreteria Studenti corsi di laurea
1 unita (8/A° liv.) -Direttore Amministrativo f. f.

1 unita (3° liv.) -Addetto all'archivio

5 unita (7° liv.) -Docenti corsi per stranieri

2 unita (2°liv.) -Addetti al centralino e alle pulizie

1 unita (2°liv.) -Responsabile centralino e pulizie

Nell’evidenziare che i livelli del Personale dipende si riferiscono al CCNL ANISEI (delle scuole
private), risulta doveroso rappresentare che:
< non esiste una pianta organica del personale;
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. €éin atto la procedura per I'assunzione di unadigla destinare alle mansioni corrispondenti
a quelle di primo livello;

« € in atto una progressione interna verticale dii@a per il passaggio dal 3° al 4° livello e
per passaggio dal 2° al 3° livello:

- la Direzione Amministrativa cura, oltre alle funzioproprie, anche le funzioni della
Direzione del Personale

Come gia precedentemente accennato, il Nucleoarilelre pur risultando funzionante fin da ora
l'organizzazione delle risorse umane destinateorti dell’Ateneo con il Nucleo di Valutazione
e con i vari Uffici centrali del Ministero prepostille rilevazioni dei dati e alle attivita
dell'Universita per Stranieri “Dante Alighieri”, sgbbe opportuno, per il miglioramento dei servizi,
una piu appropriata suddivisione di compiti e fonzdi tutti gli Uffici con l'individuazione degl
obiettivi da assegnare al personale addetto.

Si segnala che la rilevazione delle presenze étgekt un software interno, che dovrebbe essere
adeguato a quelli adottati dagli uffici pubblici.

4.2 — La gestione contabile

Il Nucleo, ad integrazione di quanto gia illustratalla relazione sulla gestione e da quella del
Collegio dei revisori al bilancio dell'esercizio (ultimo approvato)allegati 4 e 5) intende
soffermare l'attenzione su taluni aspetti che itiwes particolare importanza nella valutazione
dell'andamento economico-finanziario dell’Atenedaecomandare agli organi di governo alcuni
interventi che devono essere attuati tempestivaeanpat porre rimedio ad alcune criticita della
gestione e dell'organizzazione amministrativo-cbidacarenze dell’organizzazione amministrativa
e contabile. In particolare, sulla base dell'esatekbilancio relativo all’esercizio 2008 e delle
relazioni che lo corredano, € emersa la necessiddedere tempestivamente:

v'ad un incremento del capitale proprio dell’Univisi

v alla riscossione dei consistenti crediti vantati nenfronti degli enti pubblici, i cui
contributi annuali costituiscono la fonte di riseffnanziarie di gran lunga prevalente, e alla
verifica della loro esigibilita (soprattutto peraqnio attiene a quelli meno recenti);

v all'adozione di un regolamento di amministrazioneoatabilita che disciplini anche le
procedure amministrative da seguire nelle garel@dorniture di beni e servizi e nella
stipula di contratti;

v alla definizione di una pianta organica e di un siamario;

v’ alla adozione di un sistema di programmazione &albmdi gestione.

La capitalizzazione €, allo stato, poco consistekt008, il patrimonio netto € di appena € 61,00
su un totale degli impieghi di quasi € 800.000A@al riguardo € opportuno porre in luce come sia
stato avviato un percorso virtuoso che ha portdt@aere un capitale netto positivo, ancorché di
modestissima entita. Bisogna ricordare come nef 2380 fosse negativo per € 73.911,00, nel 2006
per € 74.319,00 e nel 2005 per € 75.554,00. Quesithato € stato raggiunto essenzialmente grazie
a “tagli” e ad economie che hanno consentito dirriel i costi e di migliorare il grado di liquidita
della gestione. Per assicurare la sopravvivenZza&tieo, tuttavia, € assolutamente necessario ed
urgente un intervento di ricapitalizzazione per importo non inferiore a € 500.000,00. Cio
consentirebbe di ridurre il peso dell’indebitameatbanche di finanziare con risorse vincolate per
tempi non brevi l'investimento che deve esseretatito nel reclutamento di personale docente e
non docente. Con specifico riferimento all’espasia debitoria si intende porre in evidenza come
nell'arco di un esercizio amministrativo I'indebianto complessivo (verso le aziende di credito, i
fornitori, I'erario e gli altri debiti) si sia quadimezzato: dai € 960.173,00 del 2007 si &€ passéti
588.203,00 del 2008.
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Dal bilancio 2008 emerge che i crediti verso gli @ubblici ammontano a € 906.585,00. Al netto
del fondo svalutazione crediti di € 245.623,0001ib presumibile valore di realizzo é stimato [ari

€ 660.961,75. Per ragioni di prudenza amministaatidall'esercizio amministrativo 2006 si é
provveduto ad accrescere tale fondo per fronteggiaischio dell’eventuale mancato incasso di
parte di questi crediti per contributi. Nel 2008&s@ ammontava a € 47.554,00, nel 2006 é stato
incrementato di € 14.000,00, nel 2007 di € 113.000jnfine nel 2008 di € 71.069,00, fino a
raggiungere l'importo attuale di € 245.623,00. dinflo &, quindi, quasi un terzo dei crediti
complessivi. Ove non fosse stato necessario efiiettcosi consistenti accantonamenti a tale fondo,
il risultato economico sarebbe stato certamentdionggdi quello effettivamente conseguito negli
ultimi esercizi. Da cio discende la rilevante stgatita del presidio di questa funzione: un’attenta
gestione della riscossione dei contributi ed unggitae puntualita ed esattezza nella erogazione
degli stessi da esigere nei riguardi degli Entitesugori, risultano presupposti essenziali per il
corretto ed economico funzionamento dell’Ateneo.

Ogagi il capitale circolante netto, principale inaliore di liquidita, e positivo. La differenza te |
attivita correnti e i debiti a breve rappresentati bilancio relativo al 2008 é positiva ed é @af
130.000,000; essa si € accresciuta rispetto al,200% in cui era pari a € 15.904,00. Cio induce a
ritenere che, almeno nellimmediato futuro, non rédmpero presentarsi gravi tensioni di tesoreria.
Dal momento che la gran parte delle attivita cdirénrappresentata dai crediti verso gli enti
pubblici per contributi riconosciuti all’Ateneo, stiene necessario procedere, cosi come € posto in
evidenza a pag. 2 della relazione del Collegioreeisori, ad un’attenta verifica della esigibilda

tali crediti.

Il Nucleo, mentre apprezza la circostanza che gigualche anno I’Ateneo si € dotato di un sistema
di contabilitd economico-patrimoniale, ritiene a#fir che esso debba dotarsi al piu presto di un
Regolamento di amministrazione e contabilita erdRegolamento delle spese per lavori, servizi e
forniture che disciplini analiticamente anche le procedureseguire nella stipula di contratti e
nell'approvvigionamento di beni e servizi mediagéea. Cosi come affermato dai revisori a pag. 3
della loro relazione al bilancio 2008, l'assenzauaest'ultimo regolamento non ha comportato la
violazione dei “... principi di economicita, eféicia, correttezza, libera concorrenza, non
discriminazione, trasparenza e pubblicita”. Cicchér cosi come riferiscono i revisori nella propria
relazione, “... Sia per le spese di modesta ertditaquando si &€ dovuto procedere ad acquisti piu
consistenti di beni o servizi si € provveduto aé umdagine di mercato, richiedendo almeno tre
preventivi di spesa ad altrettante ditte e scedbequindi, quella che aveva formulato I'offerta pi
conveniente. Per gli impegni piu gravosi e/o cantimel tempo, come ristrutturazioni,
assicurazioni, acquisti in genere di notevole anigé spese sono state oggetto di apposito punto
all’0.d.G. del C.d.A. o del C.T.O., ovvero sottofosal controllo di commissioni all'uopo
nominate”. Si aggiunga che nella medesima relazéofmnita analitica evidenza delle consistenti
economie realizzate nel corso dell’esercizio 2008d( pag. 6) attuate per fronteggiare gli
scostamenti rispetto alle previsioni di entrata pentributi e conseguire un risultato economico
positivo pari a € 73.973,00, che e stato destirdta copertura delle perdite degli esercizi
precedenti. Il Nucleo comunque raccomanda forteendnadottare entrambi i suddetti regolamenti
anche allo scopo di dotare I'Ateneo di un assetjarozzativo ed amministrativo adeguato rispetto
al ruolo che esso si candida ad assumere nel progsiuro.

Per la stessa ragione - pur prendendo atto pasiérge della delibera assunta dal C.T.O. circa una
progressione verticale interna del personale madtana piu razionale e congrua utilizzazione dei
dipendenti - il Nucleo raccomanda la definizioneuda pianta organica e di un mansionario nei
quali siano chiaramente definiti mansioni e respbitta dei dipendenti medesimi.

Da ultimo, ma non per questo meno importante,redizzazione di un sistema di programmazione
che consenta di verificarex antegli equilibri economici, finanziari e patrimonialdi assegnare
obiettivi, compiti e responsabilita ai soggetti igpmati nello svolgimento delle differenti attivitga

di disporre di uno strumento di controllo utile penoscere, anche in corso di esercizio, il grado d
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realizzazione degli obiettivi strategici. La defimne preventiva di obiettivi e di standard di
prestazione costituisce il necessario presuppastdepvalutazioni, di competenza del Nucleo, che
ex postesprimono un giudizio sull'efficienza , I'efficacé I'economicita della gestione. Per quanto
attiene alla pianificazione, il Nucleo sottolinehecgli impegni assunti mediante il “Piano di
fattibilitd” presentato il 20 gennaio 2005 al Mi@s per il riconoscimento dell’'Universita,
soprattutto per quanto attiene al reclutamento mbrkonale docentéallegato 6) sono stati
sostanzialmente rispettati anche grazie alla digfda data da tre professori ordinari
dell’'Universita di Messina, ai sensi dell’art. 3Id2M. n°203 del 2006, e del (finora) parziale
adempimento dell'impegno assunto da parte dell Amstiazione Provinciale di Reggio Calabria
in ordine al distacco funzionale di due unita digo@ale (tra cui due docenti utilizzate in funzione
di tutor sulla base di quanto previsto dal D.M.mtlel 2005, allegato 1, nt. 2 della Tabella 1); per
parte sua I'Universita ha provveduto ad emanarelduali di concorso per professori di seconda
fascia e ad assumere una nuova unita di persamgeova. Il programma dell’offerta didattica e
stato inoltre rispettato grazie alle economie pzalie sulle spese di funzionamento e ai ricavi
conseguiti mediante I'offerta di iniziative formagi (Master, Corsi di lingua, ecc.) non previste nel
piano di fattibilita.

E’ chiaro, tuttavia, che per un pieno rispetto piaho di fattibilita nel prosieguo degli anni e gler
conseguimento degli obiettivi da esso previsti, teenpi prefissati I'Universita dova disporre di
risorse finanziare ben piu consistenti di quelleiai da destinare al reclutamento di personale
docente e non docente.

Il Nucleo si riserva di verificare periodicament&tliazione degli interventi raccomandati in vista
dell'adeguamento dell'assetto amministrativo, degauivo e gestionale dell’Ateneo.

4.3 — | servizi (biblioteche, aule informatiche, @

» L’Ateneo e fornito di Biblioteca con sala Lettura.
Essa é aperta 12 mesi I'anno, funziona per 36setémanali e possiede circa 5.000 volumi.
La sala di lettura, composta da n° 20 posti, atdoanche di strumenti multimediali (tv,
postazioni pc, ecc.) e funge pure da mediateca.

* L’Universita ha un laboratorio d’informatica dotatbl8 postazioni collegate in rete.
Essa é aperta 12 mesi I'anno e funziona per 24eitienanali.
Nel periodo estivo, considerato l'afflusso consedele di studenti stranieri, I'Ateneo
consente agli allievi di collegarsi, con i loropapati wireless, alla rete del laboratorio
d’'informatica, onde meglio sfruttare le risorselaeéte Internet.

* L’Ateneo e provvisto anche di apparati multimedi@lv Lcd, videoproiettore, lavagna
luminosa, ecc.) di supporto sia ai docenti che ipigienerale al multimedia learning.

5 — CONCLUSIONI

Sulla base delle positive valutazioni compiute idilme ai diversi punti di cui sopra illustrati, sia

pure richiamando le raccomandazioni volta per velttanciate, il Nucleo esprime parere favorevole
sulla Offerta formativa complessiva dell’'Universjiar 'anno accademico 2009/2010, ed invita gli
uffici, all'uopo preposti, ad effettuare I'inserim® delle informazioni nelle banche dati relative
all'Offerta formativa e ai Nuclei di Valutazionegsso il CNVSU.

Letto approvato e sottoscritto seduta stante.
La seduta e tolta alle ore 20,00
Il Presidente Il Segretario verbalizzante

(Dott Giuseppe Tuccio) (Sig. Antonio Salvatore Casciano)
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